
 

Teilnahmebedingungen 

1. Gewinnspiel My AXA 

1.1. Die Teilnahme ist freiwillig, kostenlos und nicht an eine Kaufverpflichtung gekoppelt. 

1.2. Eine Teilnahme ist innerhalb eines Zeitraums vom 01.12.2023 bis einschließlich 31.12.2023 

möglich. Damit ist der Teilnahmeschluss der 31.12.2023 um 23.59 Uhr.  

1.3. Das Gewinnspiel wird von der AXA Konzern AG veranstaltet und organisiert. 

 2. Teilnahme/Ablauf 

2.1. Die Teilnahme erfolgt ausschließlich über die Aktionsseite auf AXA.de. Die Seite kann unter der 

URL https://www.axa.de/myaxa-gewinnspiel aufgerufen werden. Die Teilnahme ist nur einmal pro 

Person möglich. Eine Teilnahme über Gewinnspiel-Services, automatisierte 

Massenteilnahmeverfahren Dritter oder sonstige Manipulationen sind nicht gestattet.  

2.2. Teilnahmeberechtigt sind Kund:innen, die  mindestens einen aktiven Versicherungsvertrag bei 

den Gesellschaften der AXA Gruppe haben, natürliche Personen sind und ihren Wohnsitz in der 

Bundesrepublik Deutschland sowie  das 18. Lebensjahr vollendet haben. Teilnahmeberechtigt sind 

sowohl Kund:innen, die sich bereits bei My AXA registriert haben und solche die My AXA noch nicht 

nutzen. Mitarbeitende der Gesellschaften der AXA Gruppe oder von deren Agenturen sowie von an 

der Aktion beteiligten Dienstleistern und Kooperationspartnern sind von der Teilnahme 

ausgeschlossen. 

2.3. Teilnahmeweg: 

1) Eine Teilnahme ist nur über die oben genannte Aktionsseite möglich. 

2) Teilnehmende Personen müssen in dem Teilnahmeformular ihre persönlichen Informationen 

(Vor- und Nachname, Straße und Hausnummer, PLZ und Ort, Geburtsdatum und E-Mail-

Adresse) angeben.  

3) Nach Bestätigung der Teilnahmebedingungen und der Datenschutzregelungen müssen 

teilnehmende Personen mit Klick auf den Button ihre Teilnahme am Gewinnspiel final 

bestätigen. 

4) Für die Teilnahme am Gewinnspiel ist außerdem eine vollständig abgeschlossene 

Registrierung für das geschützte Kundenportal My AXA unter www.axa.de/myaxa 

erforderlich. Kund:innen, die sich bereits vor Beginn des Gewinnspielzeitraumes für My AXA 

registriert haben, nehmen nach erfolgter Bestätigung der Teilnahme- und 

Datenschutzbedingungen und ihrer nächsten darauffolgenden Anmeldung in My AXA bis 

31.12.2023 am Gewinnspiel teil.  

5) Die Registrierung gilt für teilnehmende Personen mit der Anmeldung und mindestens einem 

erfolgreichen Login im Kundenportal als abgeschlossen. 

6) Der Versicherungsvertrag bei den Gesellschaften der AXA Gruppe und die Registrierung bzw. 

der Account im Kundenportal müssen mindestens bis zum 15.01.2024 ungekündigt 

bestehen. 

2.4. Bei einem Verstoß gegen diese Teilnahmebedingungen behält sich AXA das Recht vor, diese 

teilnehmende Person vom Gewinnspiel auszuschließen. Gegebenenfalls können in diesen Fällen 

nachträglich Gewinne aberkannt und zurückgefordert werden.   

https://www.axa.de/myaxa-gewinnspiel
http://www.axa.de/myaxa


 

 

 

3. Ermittlung der Gewinner:innen 

3.1. Unter allen teilnehmenden Personen werden elf Gewinner:innen in nichtöffentlicher Auslosung 

ermittelt. Die Gewinner:innen werden per E-Mail benachrichtigt.  

 

3.2. Der Gewinnanspruch verfällt, wenn 

• AXA die Gewinnbenachrichtigungs-E-Mail als nicht zustellbar zurückerhält oder 

• Sie uns keine E-Mail-Adresse mitteilen, bzw. eine falsche übermittelt haben oder  

• sich innerhalb von zwei Wochen nicht auf unsere Gewinnbenachrichtigungs-E-Mail melden 

oder  

• Gewinne an die von Ihnen genannte postalische Adresse ausgeliefert und als nicht zustellbar 

zurückgesandt werden. 

In diesem Fall wird ein:e neue:r Gewinner:in ermittelt. 

4. Preise 

4.1. Unter allen berechtigten Teilnehmer:innen werden folgende Preise verlost: 

1. Gewinn ist 1 x ein Smartphone-Paket mit 1 x ein iPhone 14 (Apple iPhone 14, 128 GB, 

Mitternachtsblau) mit 1 x AirPods (Apple AirPods 3. Generation) 

2. bis 11. Gewinn ist je 1 x AirPods (Apple AirPods 3. Generation) 

4.2. Die Preise werden von AXA oder einem von AXA beauftragten Dritten per Post an die uns 

vorliegende Adresse versendet. Die Lieferung erfolgt frei Haus. 

4.3. AXA behält sich das Recht vor, weitere Preisausschüttungen vorzunehmen. 

4.4. Eine Barauszahlung der Gewinne ist nicht möglich. Der Gewinnanspruch ist nicht übertragbar.  

5. Haftungsbeschränkung 

AXA haftet nicht für Sach- oder Rechtsmängel am jeweiligen Gewinngegenstand oder für Schäden, 

die auf dem Transportweg aufgetreten sind. Soweit von Gewinner:innen Ansprüche im 

Zusammenhang mit dem erhaltenen Gewinn geltend gemacht werden, sind diese, soweit rechtlich 

zulässig, unmittelbar gegen den Hersteller/Händler oder sonstigen Leistungsträger zu richten. Sollten 

diesbezügliche Ansprüche bei AXA entstehen, werden diese an die jeweiligen Gewinner:innen 

abgetreten. 

 

6. Sonstiges 

6.1. Es ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland anwendbar. 

6.2. Sollten einzelne dieser Bestimmungen ungültig sein oder werden, bleibt die Gültigkeit der 

übrigen Teilnahmebedingungen hiervon unberührt. 



 

6.3. Die AXA Konzern AG behält sich das Recht vor, die Teilnahmebedingungen – im Rahmen des 

rechtlich Zulässigen – jederzeit zu ändern oder zu korrigieren. 

6.4. Die AXA Konzern AG behält sich vor, das Gewinnspiel bei Vorliegen eines wichtigen Grundes      

(z. B. Viren im Computersystem, Manipulation oder Fehler in der Anwendung) zu jedem Zeitpunkt 

ohne Vorankündigung abzubrechen. 

6.5. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.  

Fragen können per E-Mail mit dem Betreff „My AXA Gewinnspiel“ an service@axa.de geschickt 

werden. 

mailto:service@axa.de

